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SENSORES DE OCUPAÇÃO DE ESPAÇOS:  
SNQTB OBTÉM ESCLARECIMENTOS DO BANCO BPI  

 
O SNQTB tomou conhecimento da instalação de sensores de ocupação de espaços em 
diversos edifícios do Banco BPI, designadamente nos edifícios da Saudade e da Boavista, 
no Porto, bem como no Edifício Monumental, em Lisboa. Face a essa informação, o 
SNQTB solicitou esclarecimentos ao Banco. 
 
De acordo com os esclarecimentos disponibilizados pelo Banco BPI, estes dispositivos 
destinam-se exclusivamente à monitorização das taxas de ocupação dos postos de 
trabalho, com o objetivo de otimizar a gestão e utilização dos espaços em contexto de 
teletrabalho e de modelos de trabalho híbrido, não existindo qualquer funcionalidade que 
permita a monitorização individual dos trabalhadores. 
 
De acordo com a informação transmitida pelo BPI, os sistemas em causa: 
 
• Não recolhem nem tratam dados pessoais dos trabalhadores; 
• Não permitem a identificação, direta ou indireta, de qualquer trabalhador; 
• Não associam os postos de trabalho a trabalhadores específicos; 
• Não registam tempos de permanência nem comportamentos individuais; 
• Não são utilizados para efeitos de controlo de assiduidade, vigilância ou avaliação de 

desempenho; 
• Produzem exclusivamente informação estatística agregada sobre as taxas de 

ocupação dos espaços. 
 
O SNQTB continuará atento quanto à utilização destes sistemas e à salvaguarda dos 
direitos dos trabalhadores. 
 
Lisboa, 25 de junho de 2026. 
 
SNQTB: Garantir hoje, Proteger amanhã. 
 

A Direção 

  
TIAGO TEIXEIRA PAULO GONÇALVES MARCOS 

Vice-Presidente da Direção Presidente da Direção 

 

 


